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ESCLARECIMENTOS LICITACOES

Pregéo Presencial - Edital 01/2019 (Menor Preco Global)
Processo Administrativo — PRA 2019/000013

Abertura: 14/03/2019, 15h

Objeto: Sistema Eletronico Eleitoral

Perguntas e Respostas

01/03/19 (licitante 1)

Pergunta 1: “Como n&o conseguimos localizar no EDITAL No 001/2019 - PREGAO
PRESENCIAL PROCESSO ADMINISTRATIVO N.o 2019/000013 refrente ao Sistema de
Eleicdo Eletrdnica, solicitamos incluir a informacédo do valor estimado no referido documento.
Aguardando posiiconamento.”

Resposta CRBio-03 (06/03/19): Os Editais de Pregdo facultam a indicacdo expressa dos
precos de referéncia quando estes ndo serdo utilizados como critério de aceitabilidade das
propostas, como nha presente situacdo desta licitacdo pelo CRBIio-03. No entanto, este
Conselho Profissional possui nos autos do referido processo, 0s custos estimados e,
considerando a solicitagdo da Licitante, informa que estes variam entre R$24.300,00 a
R$81.250,00.

08/03/19 (licitante 2)
Anexo A do Termo de Referéncia

Pergunta 1: “item 2.9 - Instalacdo de certificado digital, em nome do CRBio-03 e fornecido
pela CONTRATADA para o servidor de aplicacdo. Somente o CRBI0-03 é que pode requerer
certificado digital em seu nhome. A ndo ser que nos seja fornecido procuracédo e uma série de
documentos, que acredito ndo ser o caso.”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): No Anexo A, constou ‘“instalagao de certificado digital, em
nome do CRBIio-03 e fornecido pela CONTRATADA para o servidor de aplicagdo”. Para o
atendimento do presente, se necessario, o Conselho devera prover a documentacao para uso
durante o processo eleitoral. Apos a Eleicdo a CONTRATADA devera entregar o referido
Certificado ao CRBi0-03.

Pergunta 2: “item 2.11 - A infraestrutura utilizada devera estar hospedada em datacenter que
atendam aos requisitos de seguranca e de performance supracitados e ainda comprovem
documentalmente. Caso vengamos este pregao, como se dara a comprovacgao deste item que
trata de servidores, pois atualmente nossa empresa utiliza servidor na Nuvem, inclusive
utilizamos o maior Servidor do mundo Amazon, porém a Amazon nao fornece documentos.”
Resposta CRBi0-03 (12/03/19): A CONTRATADA dever4d comprovar que possui a
hospedagem em pacote compativel e com recursos disponiveis para a eleicdo nos patamares
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adequados as necessidades com contingéncia, que serdo verificados pela Auditoria durante
todo o processo eleitoral.

Pergunta 3: “item 2.13 - Insfraestrutura Tecnolégica e Ambiente Computacional:
A CONTRATADA durante o periodo das elei¢des ( 15 a 21/05/19), deveréa ceder duas estacdes
de trabalho (computador) com a configuracdo adequada ao sistema de votacdo e acesso a
internet, sendo uma na Sede/RS, em Porto Alegre e, a outra na Delegacia/SC , em
Florianopolis, sendo a instalacéo e retirada de responsabilidade da Empresa e sem 6nus para
o0 CRBIi0-03.”

“Ser& apenas estacao de trabalho para votacdo como se fosse no ambiente do eleitor,

ou seja, apenas uma opc¢ao, acessibilidade ao eleitor?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sim.

“‘Na questédo da internet, como iremos fornecedor, através de MODEM”
Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sim.

“E necessario quantos técnicos da contratada para acompanhar as elei¢cbes nas sedes
do RS e SC, durante do periodo 15 a 21/05/19.”

Resposta CRBIi0-03 (12/03/19): Este subitem 2.13.1 trata da cedéncia dos
equipamentos no paragrafo referido: A CONTRATADA durante o periodo das elei¢cdes
(15 a 21/05/2019), devera ceder duas estacdes de trabalho (computador) com a
configuracdo adequada ao sistema de votacdo e acesso a internet, sendo uma na
Sede/RS, em Porto Alegre e, a outra na Delegacia/SC, em Florianépolis, sendo a
instalacao e retirada de responsabilidade da Empresa e sem 6nus para o CRBio-03.

11/03/19 (licitante 3)

Pergunta 1. “No anexo A, item 2.2, cita que no mdodulo “CANDIDATO” sera possivel
“Consultar... solicitacbes de chapa para a comissao Eleitoral...”. Dessa leitura, entendemos
que o sistema precisara prever um “cadastro de chapas” que devera passar por um fluxo de
aprovacao (via login) de pelo menos um dos membros da Comisséo Eleitoral, e que esse
“fluxo de aprovacao“ deve ser transparente aos candidatos, de modo que eles possam ver se
o pedido de chapa esta com o status: “aguardando avaliagao”, “em avaliagao”, “pedido de
chapa reprovado” ou “pedido de chapa aprovado”. O nosso entendimento esta correto? Se
nao estiver, explique como devera ser esse contexto.”

Resposta CRBio-03 (12/03/19): Nao. O sistema conterd as chapas regularmente inscritas
com os seus Efetivos e Suplentes.

Pergunta 2: “Entendemos que o primeiro perfil a alimentar o sistema com os primeiros dados
sera o perfil de “administrador”. Todos os membros da “Comissao Eleitoral’ terdo perfil de
“administrador do sistema”, ou a comissao definira qual representante, ou quais
representantes, serdo “administradores do sistema”?”

Resposta CRBIi0-03 (12/03/19): Podera ser definido dois perfis de Administrador
(Coordenacao da Comisséao Eleitoral e Auditoria).
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Pergunta 3: “Das senhas:

“O Edital cita que a CONTRATADA devera gerar e enviar para os eleitores, via correio as
Cartas Senha, mas no anexo A, no item 2.4 (na pagina 36), cita que havera a possibilidade do
envio via E-MAIL ou SMS. Disso, questionamos:

Apenas uma das trés modalidades, a saber, “CARTA SENHA”, “E-MAIL” ou “SMS” sera
adotada para cada um dos eleitores, e essa informacdo sera alimentada pela
CONTRATANTE, no ato da importacdo dos dados?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sera enviada a Carta senha pelo Correio para todos os
Eleitores e, também, a CONTRATADA devera enviar por SMS e E-MAIL aqueles que possuem
estes dados registrados no cadastro do CRBio-03. Salientamos que a Contratada devera
dispor no Sistema Eletrénico Eleitoral todos os dados dos Eleitores que estardo habilitados
para votar e que serdo repassados pelo CRBio-03, através de relatorio emitido pelo sistema
informatizado SPW.

“‘A “CARTA SENHA” sera a regra, e o “E-MAIL” e/ou “SMS” serdo a contingéncia dessa regra
em casos de extravio da carta senha?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sera enviada a Carta senha para todos e, também, a
CONTRATADA devera enviar SMS e E-MAIL aqueles que possuem estes dados que serao
repassados a Empresa pelo CRBio-03, conforme informado no item anterior.

“As Trés modalidades serdo encaminhadas, redundantemente, a cada eleitor com a mesma
senha, sendo que o eleitor podera optar por qual das modalidades usar para recolher as
informacgdes de acesso para o primeiro login?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Pode ser emitida mais de uma senha proviséria para o
mesmo Eleitor através da carta-senha, e-mail e/ou SMS. As senhas ndo precisam ser
idénticas, mas devem ser Unicas conforme referido no Edital. O Eleitor somente podera votar
utilizando uma das senhas provisérias fornecidas para trocar pela definitiva a ser criada por
ele.

“Caso néo seja nenhuma das opcdes acima, por favor, explanar sobre esse contexto."
Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Informado acima.

“‘No ANEXO A, item 2.9 cita sobre o uso de certificados digitais pessoais (em nome de cada
eleitor). Disso questionamos: Sera obrigatorio que cada eleitor possua um certificado digital
(pessoa) valido para que possa votar?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): O Eleitor pode votar inserindo o seu CPF e a senha fornecida,
nao sendo obrigatorio possuir certificado digital para acessar o sistema eleitoral.

‘A CONTRATADA precisara fornecer esses certificados digitais a cada um dos eleitores?
Caso sim, quem arcard com os custos dessa a¢ao?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Nao, o certificado digital € pessoal de cada Eleitor. No
entanto, o Sistema Eletronico Eleitoral deve prever a autenticacdo por meio de utilizacdo de
certificado digital valido do Eleitor, emitido por entidade Certificadora, nos padrdes definidos
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pela ICP Brasil, a exemplo do e-CPF, como meio de autenticagdo do eleitor no processo
eleitoral.

‘A CONTRATADA precisara obrigatoriamente ler e validar esses certificados digitais no
instante do login do eleitor do sistema?”
Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sim, se esta for a opg¢ao do Eleitor.

‘A CONTRATADA precisara obrigatoriamente ler e validar esses certificados digitais no
instante do voto?”
Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sim.

“Caso nao seja obrigatorio que cada eleitor possua um certificado digital, qual sera o critério
para definir qual eleitor deve utiliza-lo e qual eleitor devera utilizar o usuario e senha
cadastrados na CONTRATADA?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): O sistema deve dispor da tela de usuario e senha e uma
opcéao de escolha de autenticacdo com o uso de Certificado Digital.

Pergunta 4: “Do Instante do voto: No ANEXO A, Item 2.4, quanto A Observacdo sobre o
horario de votagéo, cita que: “OBSERVACAO: a data e a hora de votagdo/justificativa serdo
registradas com base no local de cada estado. Isso significa que um eleitor presente em outro
estado da federacéo, de fuso horério diferente de SC e RS, devera considerar o calendario de
votacdo (data e hora de inicio e fim) com base no fuso horario do estado aonde estiver OU
com base no fuso horario dos estados de SC e RS?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): O Eleitor deve seguir os prazos (dias e horarios) definidos
no Termo de Referéncia e no Calendario Eleitoral, sendo oficial o Horéario de Brasilia.

Pergunta 5: A CONTRATADA durante o periodo das elei¢cdes (15 a 21/05/2019), deveréa ceder
duas estacdes de trabalho (computador) com a configuracdo adequada ao sistema de votacao
e acesso a internet, sendo uma na Sede/RS, em Porto Alegre e, a outra na Delegacia/SC, em
Florianopolis, sendo a instalacéo e retirada de responsabilidade da Empresa e sem 6nus para
o0 CRBIi0-03. Sobre a operacao dos computadores no processo de votacdo, de quem sera esta
responsabilidade? Contratante ou Contratada?

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Contratante.

A estacao de trabalho, pode ser um notebook?
Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sim.

Pergunta 6: “A CONTRATADA devera comprovar a propriedade do datacenter ou apresentar
contrato de locacao vigente durante um periodo de pelo menos 30 (trinta) dias anteriores as
Elei¢cdes e de 30 (trinta) apds as Eleicbes. Seguindo o item 17 do Cronograma de execugao
do Projeto, a justificativo do voto é valido até 30 de setembro, ou seja, devemos deixar 0
sistema disponivel até esta data. Esta correto o nosso entendimento?”

Resposta CRBi0-03 (12/03/19): Sim.

Sede: Rua Jodo Abbott, 441/501 - Petrépolis - Porto Alegre/RS - CEP 90.460-150 =
03 Fone (51) 3076-0006 « www.crbio03.gov.br « crbio03@crbio03.gov.br . @
Delegacia de Santa Catarina: Rua Conego Bernardo, 101/902 - 9° andar - Ed. Comercial Meridian Office Q

Trindade - Florianopolis/SC - CEP 88.036-570 + Fone/Fax (48) 3222-6302 + crbio03sc@crbio03.gov.br CPBiERBios



